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	قسم إدارة الأعمال

منهجية مقرر 245 كمى


تحليل كمي في الادارة - 1 -

	  الساعات المعتمد
	3 نظري + 1 تمرين
	المتطلب السابق للمادة 
	

	الهدف العام للمقرر

	الإلمام بجل المعارف المتعلقة بنظرية اتخاذ القرارات, مصفوفة القرار و كيفية التعامل معها في حالة احتساب العوائد و التكاليف, التعرف إلى حالات اتخاذ القرار, شجرة القرارات, نظرية صفوف الانتظار و كيفية إدارة المخزون. 


	    موضوعات المقرر:

(Course Topics)

	1. نظرية اتخاذ القرارات – عناصر مشكلة اتخاذ القرار-بيئات اتخاذ القرار
2. مصفوفة القرار و كيفية تحديد العوائد و الأرباح و التكاليف
3. اتخاذ القرار في حالة التأكد التام
4. اتخاذ القرار في حالة المخاطرة
5. اتخاذ القرار في حالة  عدم التأكد 
6. شجرة القرارات (تعريفها، محتوياتها، حالات استخدامها)
7. صفوف الانتظار-تعريفها و عناصرها- وتأثيرها على جودة الخدمة-هياكل صفوف الانتظار
8. المخزون ( مفهومه، ارتفاع مستوى المخزون وانخفاضه، تصنيف ABC).

	نواتج التعلم من المقرر (المعرفة والمهارات)
	(معرفة): تعرف الطالبة على نظرية اتخاذ القرارات, عناصر مشكلة اتخاذ القرار, بيئات اتخاذ القرار - تلم  الطالبة بأسس مصفوفة القرار و كيفية تحديد العوائد و الأرباح و التكاليف - شجرة القرارات (تعريفها، محتوياتها، حالات استخدامها) و كيفية إدارة المخزون.

 (مهارة التفكير الناقد واتخاذ القرارات) : تكتسب الطالبة مهارة اتخاذ القرار الصائب في حالة تعظيم العوائد و في حالة تقليل التكاليف. و كيفية قياسه.
 (مهارة استخدام تقنية المعلومات): إكساب الطالبة مهارة استخدام الأدوات العلمية الصحيحة المتعلقة باتخاذ القرار و تحليل النواتج. 

	أدوات القياس المباشرة وغير المباشرة وتوزيع الدرجات
	1. الاختبارات الفصلية                                  40 درجة
2. البحوث و التكليفات                                 5 درجات
3. المشاركة والحضور                                      5 درجات
4. الاختبار النهائي                                      50 درجة         

	المراجع : بحوث العمليات و الأساليب الكمية في صنع القرارات الإدارية :  أ. رند عمران مصطفى الاسطل     


	اعتماد المنهجية

  رئيس القسم                                                                                                                   عميد الكلية  
                                                                                                                         د. عايض بن شافي الأكلبي 
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