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  45006837 عميد عمادة التطوير والجودة  بالجامعة رقمناء على تعميم سعادة  ب  

تفعيل يوم الجودة  العالمي من خلال عدد من بشأن  هـ 45١4 / 2/4وتاريخ 

خطة لفاعليات الجودة   تم عملفقد  وعليه الفعاليات تقام على مدار أسبوع في الكليات 

 على النحو التالي:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               من الى   جودةلللمي ابرنامج فعاليات كلية التربية بشقراء للاحتفاء باليوم الع

 تحت شعار )الجودة إدراك قدرتك التنافسية ( هــ  1445 -4 25: 21

 

 

 الفئة المستهدفة  المسؤول  الفعالية الوقت اليوم       

 الأحد

 هـــ2/4/1442

 

طوال 

 اليوم
وحدة ضمان   معرض الجودة بساحة الكلية  

 الجودة  

 

منسوبي ومنسوبات 

 جامعة شقراء

المشاركة في استعراض الإعلان عن  ص  10

أبرز المساهمات للطلاب لنشر ثقافة 

 الجودة في شتى المجالات 

طالبات كلية التربية 

 بشقراء

 الاثنين

 هـــ3/4/1443

 

وحدة ضمان   ممارسات الجودة   9-10

  الجودة ووحدة

 التدريب والتطوير 

منسوبي ومنسوبات 

 جامعة شقراء

التعبير الرمزي والكتابي بلوحة كتابية    

 عن افضل العبارات للجودة  

وحدة ضمان  

  الجودة ووحدة

 التدريب والتطوير 

منسوبي ومنسوبات 

 جامعة شقراء

 الثلاثاء 

 هـــ4/3/1443

 

11-12 

صباحا  

 حضوري 

ورشة عمل ) الجودة عنواني 

 وسلوكي( 

نهي عبد   د. 

 الحميد

طالبات كلية التربية 

 بشقراء

 الأربعاء

 هـــ5/3/1443

 

9-10  

صباحا  

 حضوري 

محاضرة بعنوان ) أهداف وأعمال يوم 

 الجودة العالمي(

طالبات كلية التربية  أ/ مهايل ناصر 

 بشقراء

 الخميس

 هـــ6/4/1443

 

محاضرة بعنوان )التعريف بملف   

 المقرر( 

 أعضاء هيئة التدريس  د/ أسماء عيسى 

ربيع   6- 2من الى   لمي الجودةا برنامج فعاليات كلية التربية بشقراء للاحتفاء باليوم الع 

 تحت شعار )الجودة للتميز المستدام ( هــ 1443 -الاخر
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 : وذلك بالتفصيل التالي 

 فعاليات اليوم العالمي للجودة بكلية التربية بشقراء 

Report of the activities of the International 

Day of Quality, Faculty of Education, Shaqra 
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 الفئة المستهدفة  المسؤول  الفعالية  الوقت  اليوم       
 
 
 
 
 
 الأحد 

 ه ـــ21/4/1445
 
 

 ملتقى الجودة 
 

 ص8
 على مدار الأسبوع

 عرض مرئي:
 " قالو في الجودة "  

 ماذا تعرف عن الجودة. 
 مقاطع عن الجودة في التعليم . 

 
طالبة بكلية التربية  

 بشقراء . 

 

 منسوبات الكلية

 ص 9.30
 حضوري 

بقاعة التدريب كلية التربية  جامعة 
 شقراء 

 
 

دورة بعنوان "مفهوم الجودة والاعتماد  
 الاكاديمي " 

 د/  أسماء عيسى 

منسق وحدة التطوير  

والجودة كلية التربية  

 بشقراء . 

منسوبات كلية 
 التربية بشقراء 

 ص 10.30
 حضوري 

بقاعة التدريب كلية التربية  جامعة 
 شقراء 

تكريم شركاء الجودة من أعضاء هيئة 
 تدريس وموظفين وطالبات  

 
 

 فقرة شركاء الجودة 

 د/ هيفاء الفوزان 
 

وكيلة كلية التربية 
 شقراء جامعة  

منسوبات كلية 
 التربية بشقراء 

 ص 11
 حضوري 

بقاعة التدريب كلية التربية  جامعة 
 شقراء 

 

 

دورة بعنوان "جودة التعليم والتحول  

 الرقمي" 

 

 اللولو الحمداني 

طالبة بكلية التربية  

 بشقراء . 

 

 
كلية التربية  طالبات 

 جامعة شقراء 
 
 
 
 
 

 ظ12
 بقاعة التدريب بالكلية تم الإعلان 
على جروب الطالبات  تم الإرسال 

 وأعضاء هيئة التدريس والإداريات 
 

 
 إطلاق رابط الحائط الإلكتروني 

 سارة الدعجاني 

 المسئول الإعلامي 

 بكلية التربية بشقراء 

 منسوبي الكلية 

 
 
 
 
 
 

 الاثنين 
 ه ـــ22/4/1445

 

 
 

 ص8
 

 انطلاق مسابقات الجودة الالكترونية 

 

مسابقة  هل تعرف رؤية   -

 ورسالة وأهداف الكلية . 
 

 
 أجمل فيديو عن الجودة .  -

 

 

 

 

 د/ نهى حسين . 

مشرف قسم تعليم  

الطفولة المبكرة  

 بالكلية 

 

 
 
 

 طالبات الكلية

 
 

 الثلاثاء 

 ص9
 بقاعة التدريب كلية التربية بشقراء 

 
 الجودة والتميز المؤسسي  

 فاطمة صلاح الدين 
أستاذ مساعد كلية التربية  

 بشقراء 

 
 الكلية منسوبات    
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 مرفق معها الأدلة والشواهد:وقد تم انجاز ما يلي  

 ه ـــ23/4/1445
 

 م6.30
 عن بعد عبر برنامج جوجل ميت

عبد المجيد   . أ " "مؤشرات الأداء "دورة بعنوان 

 الروقي 

عميد كلية التربية   

 بشقراء . 

 

منسوبي ومنسوبات 
 الكلية

 الأربعاء 
 ه ــ24/4/1445

 ص9
 حضوري 

 بقاعة التدريب كلية التربية بشقراء 

دورة بعنوان " متطلبات الجودة في الإرشاد  
 الأكاديمي"

 أ/ مهايل السيحاني
المحاضر بكلية التربية 

 بشقراء  

المرشدون  
 الأكاديميون بالكلية 

 م7.30
 عن بعد عبر برنامج جوجل ميت

ورشة عمل عن "ملف المقرر وحساب  
 مخرجات التعلم " 

 د/ جهاد النيل  

محاضر بكلية العلوم  

 والدراسات الانسانية  

 د/  أسماء عيسى 

منسق وحدة التطوير  
والجودة كلية التربية  

 بشقراء . 

أعضاء هيئة 
التدريس بجامعة 

 شقراء 

 الخميس 
 ه ــ25/4/1445

 ص11
 حضوري 

 

 
 معرض الجودة يحتوي على 

رؤية ورسالة وأهداف الكلية   بنرات -
 ورؤية ورسالة وأهداف الجامعة . 

 جدارية بها ملصقات عن الجودة .  -
 فلين به كلمات معبرة عن الجودة .  -

 مجسمات عن مفاتيح الجودة .  -
 توزيعات عن اليوم العالمي للجودة.  -

 مطويات عن الجودة .  -
 

 الطالبات 
 كلية التربية بشقراء 

 
منسوبي ومنسوبات 

 الكلية
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بمشاركة   تم عمل محضر اجتماع لوحدة ضمان الجودة لتوزيع الاعمال لتنفيذ الفعاليات  -1

 . جميع منسوبي الكلية
تم رفع تقارير يومية من وحدة ضمان الجودة للمنسقة الإعلامية بالكلية وتقارير يومية   -2

 للجودة. نسقة الإعلامية ملل
 .   من إعداد الطالبات  تم إنتاج عرض مرئي عن الجودة -3
م من إعداد  2023تم أنشاء حائط إلكتروني لرفع جميع فعاليات يوم الجودة العالمي  -4

 إحدى موظفات الكلية . 
 تم إقامة عدد كبير من الدورات وورش العمل وملتقى الجودة .  -5
  كتابية عن افضل العبارات للجودة التعبير الرمزي والكتابي بلوحة تم نشر لوحات  -6

 الاحتفال باليوم العالمي للجودة . 

 . تم عمل معرض توعوي لنشر ثقافة الجودة   -7
تم عمل مسابقة إلكترونية عن أجمل فيديو عن الجودة ومسابقة رؤية ورسالة وأهداف   -8

 الكلية . 
تم تكريم شركاء الجودة من أعضاء هيئة تدريس وموظفين وطالبات وعاملات بالكلية   -9

 الجميع .  ة لأن شعارنا الجودة مسؤولي

 

 تهدف هذه الفعاليات إلى:

   .والتميزلتوعية ونشر ثقافة الجودة ا .1

 التعرف على رؤية ورسالة وأهداف الكلية .  .2

 التعرف على التأهل للاعتماد .  .3

لتبني مبادئ   تحفيز الطالبات والطلاب والطاقم الإداري وهيئة التدريس .4

 .الجودة والتميز المؤسسي وتبني معاييره

تعزيز مفاهيم وتطبيقات قياس الأداء والتحسين المستمر للأعمال سعياً نحو   .5

 .إرضاء كافة المعنيين

 تعزيز مفهوم الاستشراف للمستقبل والبدء بالتعريف به.  .6

وتعزيز جهودها  كلية التربية والجامعةالعمل على رفع مستوى الجودة في  .7

 .وتمكينها من الوصول للمنافسة

لتحقيق أهداف الجودة الشاملة كلية الارتقاء بمستوى القيادات الإدارية في ال .8

 .والوفاء بمسـؤولياتها

 المجتمع. في بناء  الكليةزيادة فاعلية  .9

 

 

 

 

 بعد الاطلاع على تعميم الجودة تم البدء في التخطيط للفاعليات  
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  الفعـــــــــاليـــــــات:
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 فعاليات يوم الاحد:

 ه ـ١445 لعام العالمي الجودة بيوم الاحتفاء فاعليات انطلاق  تم

  وحتى هـ4/54١4/ 2١الموافق الاحد من  ابتداء كاملا   أسبوعا   يستمر والذي

 ه ـ52/4/5١44

  في بشقراء الكليات  بمجمع هـ١445  -4 – 2١الأحد  الأول اليوم  فاعليات أقيمت وقد

  التدريس  هيئة أعضاء من  عدد كبير بحضور   التربية بشقراءقاعة التدريب بكلية 

 والطالبات.  والموظفات

 

 

   -: العرض المرئي أولا :
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 ثانيا: دورة مفهوم الجودة والاعتماد الأكاديمي : 

مفهوم الجودة  عن   دورة  بإلقاء  قامت الدكتورة أسماء عيسى منسقة الجودة بالكلية         

وتطرقت فيها لعدة محاور أبرزها التعريف بمفهوم    بقاعة التدريب بالكلية   والاعتماد الأكاديمي

الجودة واهميتها بحياتنا وكذلك اهميتها في نطاق التعليم والاعتماد الاكاديمي للكليات و كذلك  

العناصر الأساسية لها وايضاً عرض فيلم توضيحي لأثر الجودة في حياتنا وذلك بحضور عدد  

 .  من أعضاء هيئة التدريس والهيئة الإدارية وكذلك عدد من الطالبات  من منسوبي الكلية 
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 ثالثا :  
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 اء الجودة :فقرة تكريم شرك

ثم قامت   بقاعة التدريب بالكلية قامت وكيلة الكلية د. هيفاء الفوزان بإلقاء كلمة عن الجودة     

بتكريم شركاء الجودة من أعضاء هيئة تدريس وإداريين وكذلك طالبات وعاملات بالكلية وذلك  

مما    بتقديم بروشات تهنئة وشهادات شكر وكذلك القاء كلمة تحفيزيه وتشجيعيه لمنسوبات الكلية

 كان له أكبر الأثر في نفوس منسوبي الكلية. 
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 :  : دورة جودة التعليم والتحول الرقميرابعا

 قامت الطالبة اللولو الحمداني الطالبة بقسم تعليم الطفولة المبكرة في البداية    

التعريف بأهمية التحول الرقمي وادراجه بالأنظمة التعليمية وارتباطه بالتطور  

مدى تأثيره على جودة الخدمة التعليمية وتحقيق رضاء  ، وتطرقت الطالبة إلى التكنولوجي  

الطالب وكذلك ارتباطه بالتطور التكنولوجي وضرورة مواكبة التطور الحادث على مستوى  

 العالم . 
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 تم إطلاق الحائط الإلكتروني للجودة : خامسا 

بإنشاء حائط إلكتروني عن يوم    لة الإعلام بالكلية سارة الدعجانيؤو قامت مس        

 .  الجودة العالمي، وذلك ليتم رفع فعاليات يوم الجودة العالمي أول بأول على الحائط
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 وفي نهاية ملتقى الجودة ليوم الأحد تم توزيع رابط حضور وتقييم الملتقى:
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 م : 2023/  11/  6الموافق هـ   1445/  4/  22فاعليات يوم الإثنين 

 

 أولا: المسابقة الأولى  

، وتم  وذلك أول يوم في شهر نوفمبر  تم إطلاق مسابقة أجمل فيديو عن الجودة

 فيديوهات .  استلام ستالفيديوهات المشاركة حيث تم تجميع  باستلامالبدء 
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 قامت لجنة المسابقة بفرز الفيديوهات المشاركة وهي : 

 

 الأول   فيديوال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفيديو الثاني 
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 الثالث  فيديوال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الرابع  فيديوال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 وحدة التطوير والجودة بكلية التربية بشقراء 
 

                                                     الخامس  فيديوال

 

                                                                              

 

 

 

 

 

 

 

   الفيديو السادس
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 المسابقة الثاني  ثانيا :

 التعرف على رؤية ورسالة وأهداف الكلية .

 قامت لجنة المسابقة برئاسة د نهى حسين  بفرز الإجابات وتحديد الفائزة . 
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 : لاثاءفاعليات يوم الث

 

 

 أولا : دورة الجودة والتميز المؤسسي: 

في ضوء تفعيل أسبوع الجودة والاحتفال باليوم العالمي للجودة قامت الدكتورة فاطمه          

وهدفت الدورة   بقاعة التدريب بالكلية،   صلاح الدين بإلقاء دورة عن الجودة والتميز المؤسسي

، وتطرقت فيها لعدة محاور  التعريف بمفهوم الجودة والتميز المؤسسي والعلاقة بينهم  إلى

أبرزها التعريف بمفهوم الجودة ومراحل تطور مفهومها وتطوير الأداء و تعريف التميز  

وقد تم  ، المؤسسي والعلاقة بينهم ومعايير الجودة وتحقيق التكامل للوصول الي التميز المؤسسي

 حضور عدد من أعضاء هيئة التدريس والهيئة الإدارية وكذلك عدد من الطالبات . 
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 ثم تم تقييم الدورة من خلال رابط الحضور والتقييم : 
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 ثانيا: دورة مؤشرات الأداء: 

في ضوء تفعيل أسبوع الجودة والاحتفال باليوم العالمي للجودة أقام الدكتور عبد           

في تمام   دوره مؤشرات الأداء عن بعد عبر برنامج جوجل ميت  عميد الكلية المجيد الروقي 

التعريف بمفهوم مؤشرات الإداء وكيفية   ى وقد تطرق الدكتور إل  الساعة السادسة مساءا،

تحديد المؤشرات وخصائص المؤشرات وعرض بعض الأمثلة واستخدامات المؤشرات  

 وعرض مثال معياري للاعتماد الاكاديمي والصعوبات التي تواجهنا عند استخدام المؤشر ، 

 وتم حضور عدد من أعضاء هيئة التدريس والهيئة الإدارية وكذلك عدد من الطالبات . 
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 وفي نهاية الدورة تم التأكيد على تعبئة رابط الحضور والتقييم الموجود بالمحادثة : 
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 فاعليات يوم الأربعاء: 

 

 أولا دورة متطلبات الجودة في الإرشاد الأكاديمي : 

  الطفولة تعليم  قسمالإرشاد الاكاديمي ب  منسقةقامت الأستاذة مهايل السيحاني محاضر و      

  ،وبدأت الدورة بمقدمة عن أهمية الارشاد الاكاديمي  بقاعة التدريب بالكلية  بالحضور بالترحيب 

 وذلك الجامعية حياتهم خلال للطلبة تقدم التي الاكاديمي الإرشاد  برامج ببعض  التعريفمن ثم و

  صالحا   جيلا   ليكونوا قدراتهم، به  تسمح لما  وفقا الأكاديمي التحصيل درجات  أعلى تحقيق أجل من

 تم وأيضا   الاكاديمي الإرشاد  في الجودة معايير  بعض  ذكربالإضافة إلى  الوطن بناء  في يسهم بـ

ا، الأكاديمي الإرشاد  جودة في المعوقات  بعض  عرض   أجل من التوصيات  بعض  تقديم تم  وختام 

 .  الأكاديمي الإرشاد  في الجودة مستوى رفع
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 وتم توزيع رابط لتعبئته للحضور وتقييم الدورة :
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 ثانيا : إعلان أسماء الفائزات بالمسابقات وتوزيع الجوائز: 

هيفاء الفوزان وكيلة الكلية بإعلان أسماء الفائزات بالمسابقات في بهو   قامت أ .د

الكلية بمعرض الجودة وبوجود عدد كبير من الطالبات والإداريات والسادة أعضاء 

 هيئة التدريس وكان الجو كله حماس وبهجة . 
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 ورشة عمل ملف المقرر وحساب مخرجات التعلم   ثالثا :

بالكلية بالتعاون مع  حيث قامت د أسماء عيسى منسق لجنة التطوير والجودة         

أستاذة جهاد النيل منسق لجنة التطوير والجودة بكلية العلوم والدراسات الإنسانية  

ورشة عمل عن بعد حيث بدأت د أسماء بتعريف ملف المقرر ولمن يتم  بإلقاء بشقراء 

بند ثم بدأت أستاذة جهاد    ١١تقديمه وتطرقت إلى متطلبات ملف المقرر وشرحت 

النيل بشرح كيفية حساب مخرجات التعلم سواء بالنماذج الخمس أو عن طريق إكسيل  

شيت ثم شرحت كيفية إدراج مخرجات التعلم بتقرير المقرر وكانت الفئة المستهدفة  

وحضر الدورة عميد الكلية ووكيلة الكلية والعديد من أعضاء أعضاء هيئة التدريس  

 .  هيئة التدريس 
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 فعاليات يوم الخميس: 

  إعداد ضمن فعاليات اليوم العالمي للجودة تم اختتام فاعليات الأسبوع عن طريق 

معرض الجودة ببهو الكلية وكانت جميع المعروضات من إنتاج الطالبات وتنوعت  

ما بين توزيعات عن الجودة ومجسمات ولوحات وعبارات مضيئة عن الجودة 

 ومطويات . 

وقامت دكتورة أسماء عيسى بتقديم الشكر لمنسوبي الكلية لنجاح فعاليات اليوم  

 :  فالجودة مسؤولية الجميع   العالمي للجودة

 الفعالية  الاسم والصفة 

 عميد كلية التربية: 

 أ.د عبد المجيد الروقي.      

 تقديم دورة مؤشرات الأداء. -

 التوجيه بإقامة دورة ملف المقرر.  -

 

 وكيلة الكلية: 

 أ. د هيفاء الفوزان         

 لتكريم شركاء الجودة بالكلية. -

المشاركة  - على  الإدارية  الهيئة  حث 

 بالفعاليات .

 رئيس قسم تعليم الطفولة: 

 د / نهى حسين          

 لتوفير جوائز المسابقات . -

 حث الأعضاء على حضور الدورات -

 د/ فاطمة صلاح الدين : 

 أستاذ مساعد بقسم تعليم الطفولة المبكرة . 

تقديم دورة الجودة والتميز   -

 المؤسسي. 

 أ/ مهايل السيحاني  

 محاضر بقسم تعليم الطفولة المبكرة . 

تقديم دورة متطلبات الجودة في   -

 الإرشاد الأكاديمي . 

 أ/ جهاد النيل 

محاضر بكلية العلوم والدراسات 

 بشقراء الإنسانية 

تقديم دورة حساب مخرجات  -

 التعلم بملف المقرر. 

 أ/ سارة الدعجاني 

عضو بلجنة الجودة والمسؤول الإعلامي  

 بالكلية . 

 إنشاء حائط إلكتروني .  -

 إعداد إعلانات الفعاليات . -

 ادارة اللقاءات . -

إستلام أعمال المعرض من   - أ/ زينب البقمي. 

 الطالبات .

 إعداد المعرض وعرض الأعمال.  -

توفير الضيافة ومتابعة أداء  -

 العاملات . 

 وضع البنرات ببهو الكلية .  -

 إعداد تقارير جميع الفاعليات .  - أ / فوزية المقاطي . 

 تصوير جميع الفعاليات .  -
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 للمشاركة بالحضور .  - جميع إداريات الكلية 

تعبئة الروابط الخاصة بتقييم   -

 الفعاليات .

 إلقاء الدورات .  - الطالبات 

 المشاركة بالعرض المرئي .  -

 المشاركة بالمسابقات.  -

إعداد جميع معروضات معرض   -

 الجودة.

 حضور الدورات .  -

تعبئة الروابط الخاصة بتقييم   -

 الفعاليات .

لتوفير جو نظيف وصحي يساعد   - عاملات النظافة بالكلية 

 على إتقان العمل . 
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