
الأسئلة الشائعة الخاصة بزيارة البرامج الاكاديمية

Frequently asked questions For visiting academic programs



السؤالم
العملية 

التعليمية
البحث العلمي

خدمة 

المجتمع

التنظيم 

الإداري

التخطيط 

الاستراتيجي

1

وأهدافها؟الجامعةرسالةمعوأهدافهاالكليةرسالةاتفاقمدىماواهدافها؟الكليةرسالةمعالأكاديميالبرنامجواهدافرسالةاتفاقمدىما

xxxxx
To what extent do the academic program’s mission and objectives align with the college’s mission and objectives? How do the college’s mission

and goals align with the university’s mission and goals?

2

؟(الأكاديميالبرنامج–الكلية)مستوىعلىالاستراتيجيةالخطةبناءتمكيف

x

How was the strategic plan developed?

3

التعلم؟ومخرجاتورؤيتهالأكاديميالبرنامجرسالةتقييمأوالأكاديميةالخطةتطويرفي(الاعمالارباب)يشارككيف

xxx
How can employers (stakeholders) participate in developing the academic plan or evaluating the program's mission, vision, and learning

outcomes?

4

؟الكليةوممثليالأقسامرؤساءاختيارفيالمتبعةالاجراءاتماهي

x

How are department heads and college representatives been selected

5

؟(الأكاديميوالبرنامج–الكلية)الكليةمستوىعلىالعملفرقبيناللجانمهامتوزعيتمكيف

xx

How are the committee tasks been distributed among the teamwork

6

السعوديين؟وغيرالسعوديينالتدريسهيئةأعضاءترقيةفيالمتبعةالاجراءاتهيما
x

What are the procedures followed in promoting Saudi and non-Saudi faculty members

7

المجتمع؟خدمةأهميةمدىما
x

How important is community service



السؤالم
العملية 

التعليمية
البحث العلمي

خدمة 

المجتمع

التنظيم 

الإداري

التخطيط 

الاستراتيجي

8

عمل؟علىالحصولفيالطلاببمساعدةالأكاديميالبرنامجيقومكيف

xxx

How does the program help students getting jobs

9

وظائف؟علىالعثورفيالطلابلمساعدة(الاكاديميةالبرامج–الكلية)بهاتقومالتيالمهنيوالتطويرالعملورشةنوعما

xxx

What type of workshop and career development do you have to help your students find jobs

10

(الكلية–الأكاديميالبرنامج)مستوىعلىالجودةلإدارةنظاملديكميوجدهل

x

Do you have a quality management system

11

بك؟الخاصةالرئيسيةالأداءمؤشراتاستيفاءمنالتأكديمكنكيف

x

How to ensure your KPIs are being met?

12

الأداء؟مؤشراتمنوالتحققلقياسالمتبعةالاليةماهي

x

What mechanism is used to measure and ensure KPI

13

الأكاديمي؟والبرنامجالكليةبهاتقومالتيالمجتمعيةالخدماتنوعما

x

What type of community services do the college and department provide

14

التدريس؟هيئةاعضاءتقييمفيالمتبعةالاجراءاتماهي

x

What are the procedures been followed in evaluating faculty members



السؤالم
العملية 

التعليمية
البحث العلمي

خدمة 

المجتمع

التنظيم 

الإداري

التخطيط 

الاستراتيجي

15

التدريس؟هيئةلأعضاءواضحةالتقييممعاييرهل

x

Are the evaluation criteria clear to faculty members

16

؟(الكلية–الأكاديميالبرنامج)مستوىعلىالمتبعةالإجراءاتهيماشكوىالطلابلدىكانإذا

x

If students have a complaint, what are the procedures

17

الادارية؟الكوادراوالاكاديميةالكوادرمنالمتميزينلمكافأةمتبعةممارساتاواجراءاتهناكهلاوتكريميتمكيف

x

What is the mechanism for rewarding and recognition distinguished employees and faculty members

18

الشراكةاختيارتموكيفاستراتيجية؟شراكةيوجدهل

xx

Do you have a strategic partnership and how was the partnership chosen

19

العلمي؟للبحثالجامعةمنمقدمةدعمبرامجهناكهل

xx

Are there support programs for scientific research

20

وماهي؟مرخصة؟برامجالأكاديميالبرنامجيستخدمهل

x

Does the academic program use licensed software? What are they?

21

المحاضرات؟فيالتدريسهيئةاعضاءأداءلتقييمطريقةهناكهل

x

Is there a way to evaluate a faculty member's performance in lectures



السؤالم
العملية 

التعليمية
البحث العلمي

خدمة 

المجتمع

التنظيم 

الإداري

التخطيط 

الاستراتيجي

22

صيانة؟عقودالجامعةلدىيوجدهلفني؟دعمالجامعةلدىيوجدهل

x

Do you have technical support? Do you have maintenance contracts

23

؟(الأكاديميالبرنامج–الكلية)مستوىعلىالعلميةالسرقاتكشفبرنامجيوجدهل

x

Do you have a plagiarism detection program

24

الإنجاز؟عدموأسبابالإنجازنسبةهيماالتنفيذية؟الخطةاهدافتحقيقتمهلتنفيذية؟خطةالأكاديميللبرنامجيوجدهل

x
Does the program have an implementation plan? Have your goals been achieved? What is the completion rate and the reasons for non-

achievement

25

العلمي؟البحثتدعممبادراتعلىالتنفيذيةالخطةتحتويهل

xx

Does the operational plan contain initiatives that support scientific research

26

وضع؟اللتحسينالمتبعةالاجراءاتوماهيالأكاديمي؟الكادرفيالنقصلتحديد(الأكاديميالبرنامج–الكلية)مستوىعلىمتبعةاجراءاتهناكهل

xxx
Are there procedures followed at the (college - academic program) level to determine the shortage of academic staff? What are the measures

taken to improve the situation?

27

التدريس؟هيئةاعضاءتسربمنالبرنامجيعانيهل

xx

Is the program experiencing faculty resignations

28

التدريس؟هيئةأعضاءعلىللمحافظةمتبعةعملوالياتإجراءاتتوجدهل

xxx

Does the program have faculty retention procedures? What is the mechanism used in recruitment?



السؤالم
العملية 

التعليمية
البحث العلمي

خدمة 

المجتمع

التنظيم 

الإداري

التخطيط 

الاستراتيجي

29

التدريس؟هيئةأعضاء(الأكاديميالبرنامج)يستقطبكيف

xxx

How does the department (academic program) acquire faculty members?

30

استحداثها؟اوالتعليميةالمقرراتلتطوير(إجرائيةادلة)ضوابطالأكاديميالبرنامجفييوجدهل

xx

Are there controls in the program for developing or creating educational courses

31

الحالة؟تعالجكيفالاداءفياخفاقلديهمتدريسهيئةاعضاءوجودحالةفي

xxx

If there are teaching staff who show poor performance, how do you address the situation?

32

الجامعة؟كلياتبين(تقنيةخبرات-جودةاعمال–بحثية-علمية)الممارساتوأفضلالمعرفةلتبادلاليةهناكهل

xx

Is there a mechanism for exchanging specific knowledge (Quality) and best practices between university faculties

33

الاكاديمية؟الاعتماداتلتحقيقالعليمةالاقسامتأهيلفيوالجودةالتطويرلعمادةدورهناكهل

x

What is the role for the Deanship of Development and Quality in achieving accreditation

34

والموارد؟التعليمجودةضمانمنالكليةبهاتتحققالتيوالممارساتالإجراءاتماهي

xx

What procedures and practices does the college follow to ensure and verify the quality of education and resources

35

الأكاديمي؟البرنامجفيالتعلمنواتجقياساليةماهي

xx

What is the mechanism for measuring learning outcomes in the program? (PLOs) (CLOs)



السؤالم
العملية 

التعليمية
البحث العلمي

خدمة 

المجتمع

التنظيم 

الإداري

التخطيط 

الاستراتيجي

36

الجودة؟لمعاييرطبقاتنفذالاكاديميةالبرامجفيوالاعضاءالطلابابحاثانمنللتأكدالمتبعةوالممارساتالاجراءاتما

xx
What procedures and practices are followed to ensure that the research of students and members of academic programs is carried out in

accordance with quality standards?

37

البحثية؟الأنشطةفيالطلابالتدريسهيئةأعضاءيُشْرِكهل

xx

Do faculty members involve students in research activity?

38

البحثي؟الطلابإنتاج(قيمةما)أومقدارما

xx

How much (or what is the value) of students’ research publication?

39

؟(الأكاديميالبرنامج–الكلية)مستوىعلىالتدريسهيئةلأعضاءبالنسبةالأبحاثنسبةكم

x

What is the percentage of research (college - academic program) for faculty members?

40

العلمية؟الابحاثلدعمبالجامعةالمركزيةللمكتبةفعالدورهناكهل

xx

Is there a role for the university’s central library in supporting scientific research

41

العملي؟البحثناتجقياسيتموكيفالكليةفيالابحاثمؤشرهوما

x

What is the Faculty Research Index and how are the results of practical research measured

42

البحثي؟العملكفاءةرفعفييساهموكيف(الأكاديميالبرنامج-الكلية)فيالعمليالبحثلتوجيهتنظيميهيكلهناكهل

xx

Is there an organizational structure to guide practical research in the college and how does it contribute to work efficiency



السؤالم
العملية 
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43

الكلية؟ورسالةرؤيةعلىبناءالكليةقراراتتؤخذهل

xx

Are the decisions taken at the college based on the college’s vision and mission?

44

اتخاذها؟فيالكليةرسالةعلىاستُنِدالتيالقراراتأبرزما

xx

What are the most prominent decisions that were based on the college’s mission?

45

؟(التكنولوجية)نيةالتقوالثوراتالأكاديميالمجالفيالطارئةالتغيراتمعللتعاملالاكاديميةالبرامجاوللكليةسواءالممنوحةوالصلاحياتالتمكينمدىما

xx
To what extent would be the level of empowerment and powers granted to the college and academic programs to deal with emerging changes

in the academic field?

46

التنفيذية؟والقواعدواللوائحالسياساتتطبيقمنالتأكدفيالكليةتتبعهاالتيالإجراءاتماهي

x

What procedures do the college follow to ensure the implementation of policies and regulations

47

الأولويات؟تحقيقفيالاكاديميةالبرامجتساهموكيف؟(البحثيةللأولويات)خطةهناكيوجدوهلبحثية؟اولوياتالكليةفييوجدهل

xxxx

Does the college have research priorities, is there a plan, and how do the programs contribute to achieving the priorities

48

الخطة؟تحقيقفيالاكاديميةالبرامجتساهموكيف(الكلية)المجتمعللخدمةخطةهناكيوجدهل

x

Is there a community service plan and how do the programs contribute to achieving the plan

49

؟(الاكاديميةجالبرام-الكلية)مستوىعلىوالأكاديميةالإداريةالكوادرقبلمنالتطويريةوالمقترحاتالمبادراتدعمفيالمتبعةوالممارساتالاجراءاتماهي

xx
What are the procedures and practices followed in supporting development initiatives and proposals by administrative and academic staff at

the (college-academic programs) level?



السؤالم
العملية 
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50

دعمها؟تموكيفالتحسينيةوالاقتراحاتالمبادراتبعضاذكرالسابق،السؤالعلىاستناد

xx

Based on the previous question, list number of initiatives that been proposed and supported

51

الراجعة؟التغذيةمنالجودةدوائرتغلقكيف

xxx

How is the quality loop been closed through feedback?

52

ومهنيا؟شخصياتطويرهمفيليسهمالراجعة،بالتغذيةوالإداريةالتعليميةالكوادرلتبليغالمتبعةوالإجراءاتالسياقما

xxx
What are the requirements and procedures used to provide feedback to academic and administrative staff, so that it contributes to their

personal and professional development?

53

ذلك؟فيالمتبعةوالاجراءاتالسياساتوماالعلمية؟والاقسامالكليةمستوىعلىوالاداريةالاكاديميةوالمهاموالمسؤولياتالادوارتوزيعيتمكيف

xxx
How are academic and administrative roles, responsibilities, and tasks distributed at the college and academic department levels? Are there

policies or procedures in place?

54

كانتسواءاتوالسياساللوائحجميععلىالاطلاعمنوالطلابالتدريسهيئةاعضاءيتمكنحتى(الأكاديميالبرنامج-الكلية)منكلفيالشفافيةمدىما

المتبعلاجراءاهووما(الطلابحقوق)الطلابلائحةاو(التدريسهيئةأعضاءوواجباتحقوق)التدريسهيئةاعضاءلائحةالمثالسبيلعلىتنظيميةاوداخلية

xذلك؟في
How transparent is the college so that faculty members and students can view all regulations and policies, whether internal or organizational, for

example the list of faculty members or the list of students, and what is the procedure followed in this?

55

الكلية؟لدىللعملللمتقدمينالعمليةوالخبراتالعلميةالمؤهلاتمصداقيةمنلتحققالكليةتتبعهامعاييرهناكهل

x
Are there standards followed by the college to verify the credibility of the academic qualifications and practical experiences of applicants to

work at the college?

56

العملبيعةلطوالاكاديميةالاداريةالكوادرفهممنللتأكد(الأكاديميالبرنامج–الكلية–الجامعة)تقدمهاالتيالتهيئةبرامججودةتساهممدىأيالى

عالية؟بكفاءةتنفيذهومتطلبات
x

To what extent does the quality of the preparation programs provided by (university - college - academic program) contribute to ensuring that

administrative and academic staff understand the nature of the work and the requirements for its implementation with high efficiency?
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57

طويرالتفيالمتعبةالإجراءاتماهيموظفاوعضواياخفاقحالةوفيالاداريةوالكوادر(التدريسهيئةاعضاء)الاكاديميةالكوادرتقييماليةماهي

التحفيز؟اوالتكريمفيالاليةماهيمتميزينوموظفيناعضاءهناكحالةفيوالتحسين؟
x

What is the mechanism for evaluating faculty members and employees, and if any member or employee fails, what are the exhaustive

procedures for development? If there are distinguished members and employees, what is the mechanism for honoring or motivating them?

58

التخصص؟فيالمهنيةالممارساتمتطلباتلتحقيقباستمرارالاكاديميةالبرامجمخرجاتقياسيتمكيف

xx
How are the program outcomes measured on an ongoing basis to achieve the requirements of professional practices in the field of

specialization?

59

والخ؟اكاديميةخطةرسالة،رؤية،)الأكاديميللبرنامجالمستمرالتطويرفيدورهاهوومااستشارية؟لجنةالأكاديميللبرنامجيوجدهل

xxxxx

Does the program have an advisory committee? What is its role in the continuous development of the program (vision, mission, plan, etc.)?

60

المجتمع؟خدمةخطةاعداديتمكيف

xxx

How to prepare a community service plan?

61

؟(الجامعة-الكلية–الأكاديميالبرنامج)منكلرسالةرؤيةتحققالمجتمعخدمةخطةانمنللتحققالمتبعةالإجراءاتما

xxx

How can we ensure that community service fulfills the mission of the program and college

62

الأداء؟رلتطويحاجةهناكحالةفيالمتبعةالإجراءاتوماهي؟(الأكاديميالبرنامج–الكلية)رسالةمعيتوافقبماالمجتمعخدمةأنشطةأداءتقيمكيف

xxx
How do you evaluate the performance of community service activities in accordance with the mission of the college program? What are the

procedures followed in developing performance?

63

العمليات؟جميعفيالجودةدوائرتُغْلقكيف

xxxxx

How are the quality circle loops closed in all processes?
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64

الجودة؟إغلاقعملياتبهاتقاسالتيالأدواتوما

xxxxx

What are the measuring tools for this and how is this monitored

65

الجودة؟عملياتإغلاقمتابعةتتموكيف

xxxxx

How are quality process closures monitored?

66

كيف تتم مراجعة وكفاءة العمليات والإجراءات المختلفة؟

xx

How are the various processes and procedures reviewed and their effectiveness?

67

ماهي الإجراءات المتبعة لبناء نواتج التعلم؟

x

How to establish program-learning outcomes?

68

الأكاديمي؟البرنامجفيالعلميةالمساراتتفعيلتمأساسأيعلى

xx

On what basis were scientific tracks activated in the academic program?

69

الأكاديميالبرنامجفيالعلميةالمساراتبعضتفعيليتململماذا

xx

Why were some scientific tracks not activated in the academic program

70

الرئيسية؟الأداءلمؤشراتوالخارجيةالداخليةالمعاييرتحديدفيالمتبعةالإجراءاتماهي

xx

What procedures are used to select internal and external criteria for KPIs


